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1. OBJETIVO

Mantener la informacién digital con copia o backup, con el fin de poder recuperar la
informacion, ante cualquier evento que suceda.

2. ALCANCE

Esta politica aplica a todo el personal de PKI SERVICE trabajadores internos, Contratistas
y proveedores que manejan informacion de PKI SERVICE.

3. CONDICIONES GENERALES

a. Es responsabilidad del personal garantizar que la informacién a su cargo contenga
copia de respaldo, para atender cualquier contingencia.
b. Es responsabilidad de los propietarios de la Informacion identificar claramente la
informacion critica a su cargo.
c. Las copias de Seguridad se deben hacer dependiendo de la criticidad de la
informacion, debe ser definida por los responsables del proceso.
d. Deben tener un registro del Backup realizado.

PROHIBICIONES

a. El backup de Informacién de PKI SERVICES no permite alojar informacion
catalogada como personal, mudsica, videos, documentos transitorios, backup de
correo electronico y demas informacion que no sea relevante.

b. Borrar o eliminar informacion sin previa autorizacion.

c. Entregar backup de la Informacién a personal interno o externo no autorizado
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